
iPhone はコチラ Android はコチラ

 SIGN UP 方法
（アカウント作成をしたことがない方）

PhoneBox Canada をダウンロード

開通日2-3日前にPhoneBoxからメールが
お客様のメールアドレスに届いているため、
確認を行ってください。

件名 ： New User Registrated Successfully
送信者 ： donotreply@gophonebox.com

 Canadian Account をクリック

PhoneBox Canadaアプリ
ご利用ガイド

❶

❷

❸ Subject: New User Registrated Successfully

User Registrated Successfully

Dear Phone Box,

Username: xxxxxxxx@xxx.xxx
Password: xx000!x0x0

Your account has been created successfully.

Please click here tu login to your account by using below details, once you receive the activation
email from our team.

Note: Do not reply to this email. Contact us with any queries by visiting our website.

Sincerely,
Customer Support Team



メールで届いている Username (= メールアドレス） と 
Password を元に入力をして Sign In をクリックして
完了です。

❹

Forgot Password? をクリック お客様のメールアドレスを入力し、
 Recover Password をクリック

❶ ❷

PhoneBox から認証コードが
送られてきます。

❸ 送られた認証コードと新しいご自身の
パスワードを入力＋再入力して 
Change Password をクリック
パスワードは、 8 文字以上で、 数字 ・ 特殊文字 ・ 大文字
をそれぞれ 1 つ以上含める必要があります。

❹

xxxxxxxx@xxx.xxx

PhoneBox からのメール （件名 ： New User Registrated Successfully）
が見当たらない場合

xxxxxxxx@xxx.xxx



 PhoneBox SIGN IN
（既にアカウント作成された方）

Canadian Account を選択

Sign in 後、
Home より 使用データ量が表示されます。

❶ 登録したメールアドレスとパスワードを入力し、
Sign in よりお客様情報の確認ができます。

❷

⇦
⇦

登録したメールアドレス
パスワード

データの確認方法



Settings より Change Plan をクリック

プラン変更方法

❶

Billing から
Manage Payment をクリック

支払い方法の変更

❶

Change Card をクリック❷

ご希望のプランを選択❷

Select this Plan 、
Confirm をクリック。
次月2日より 新プランが適応になります。

❸

カード情報を入力し、 Add Card をクリック❸

カードの変更完了です❹

⇦
⇦

⇦ ⇦



Billingから Manage Payment をクリック

支払い方法の追加

❶
Add payment method をクリック❷

カード情報を入力し、 Add Card をクリック❸

カードの登録完了です❹

⇦
⇦

⇦ ⇦


